「ACH代收代付業務」簡介

一、何謂「ACH代收代付業務」(ACH-Automated Clearing House)？
所謂「ACH代收代付業務」就是利用電子作業處理方式，由機關團體、公司行號委託金融機構代付款項給收款人，或代向繳款人收取款項的機制；前者為代付業務，後者為代收業務。

二、「ACH代收代付業務」內容
(一)代付業務如薪資給付、現金股利分派、保險金額給付、老人年金發放…等；代收業務如收繳保險費、電話費、網路電話通訊費、信用卡簽帳款、學雜費…等。（代付、代收業務項目詳附表）

(二)不論「代付」或「代收」業務，都是由機關團體、公司行號（如股票上市公司、保險公司…等）來發動，即由該機關團體、公司行號委託往來的金融機構，將代付或代收明細電子資料，透過網路傳至票據交換所彙總與交換，再由收、繳款人（如上市公司股東、保戶…等）指定之金融機構提回入帳﹙代付﹚或扣帳﹙代收﹚。

三、機關團體、公司行號辦理本業務之好處和方法
    （一）好處

1. 僅委託一家往來金融機構，就可以對所有應付或應收款項辦理轉帳。

2. 電子資料處理替代人工作業，提高效率，節省成本。

3. 迅速收取應收款項，增加資金的運用效益。

4. 提供繳款人便利繳款方式，避免逾期未繳的困擾。

（二）方法

        1. 代付業務—和金融機構簽訂委託代付合約書，並取得收款人往來銀行帳戶號碼。

2. 代收業務—和金融機構簽訂委託代收合約書，並取得繳款人委託代繳扣款授權書。

四、收、繳款人採用本業務之好處和方法
    （一）好處

1. 一戶到底—所有應收款項、應付費用均可依照自己的需要，選擇一個往來最方便的銀行帳戶，集中收付；免除在不同金融機構個別開戶的麻煩。

2. 可免除收到偽鈔或攜帶現鈔遭竊之風險。

3. 應收款項如股利、老人年金，可直接準時入帳。

4. 不必擔心支票是否寄達，或為兌領票款，需將票據送請銀行託收。

5. 所有應繳之費用均於繳納期限最後一天轉帳，沒有利息損失，不必擔心被罰違約金或滯納利息。 

      （二）方法

1.代付業務—將入款帳戶號碼通知付款之機關團體、公司行號。

2.代收業務—向收款機構或金融機構辦理授權委託代繳扣款。
五、交換所辦理本項業務之特色

（1） 跨行結算經驗豐富，業務規章明確完備。

（2） 採用定時淨額清算，節省銀行營運資金。

（3） 結算網路四通八達，台澎金馬無遠弗屆。

（4） 交換網路安全快速，收付雙方信任滿意。

                台灣票據交換所

                地址：臺北市南海路3號2樓

                電話：02-23922111—626、628、631

網址：http：//www.twnch.org.tw

               （相關資訊請至本所網站查詢）
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